INUEVO PORTAL WEBI

Con el objetivo de seguir mejorando nuestro servicio, hemos renovado el portal web de Marti Tor
para la solicitud de féormulas magistrales, haciéndolo mas intuitivo y comodo para la gestién diaria.

Este cambio forma parte de una mejora global de nuestros procesos, orientada a conseguir una

trazabilidad completa, verificacion de activos, validacion de pesadas y una reduccion drastica del uso
de papel.

A ¢ Coémo acceder? &

1. Acceded a: https://martitor.com/qr
2. La primera vez, seleccionad “Recuperar contrasena”

3. Introducid como usuario el mismo correo electrénico que en el antiguo.
4. Os llegara un correo para restablecer la contrasefia (podréis poner la misma que teniais).

A ¢Es la primera vez que entra? Pulse Recuperar contrasefia y genere una nueva, usando el correo electrénico que
tenia en el portal antiguo.
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https://martitor.com/qr

Recupera tu contrasefid

Introduce tu email y te enviaremos un enlace
para restablecer tu contrasena.
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Bienvenido a MartiTor
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Hola,
Ha solicitado restablecer su contrasefia en MartiTor.

Cuenta: smtrobo@gmail com

Para establecer una nueva contrasefa, haga clic en el siguiente enlace:

https:/fformulacion-dev. martitor com/auth/reset/MjAWNw/df0cd0-a382698ce500{307d38a6fb6b3044e56/

Sino ha solicitado este cambio, puede ignorar este correo. Su confrasefia no cambiara hasta que acceda al enlace anierior y cree una nueva.

Este enlace expiraré en 24 horas

Saludos,
El equipo de MartiTor
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Establece tu nueva contrasefa

Introduce tu nueva contrasefia dos veces para
confirmar.
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*No es necesario registrarse ni crear una cuenta nueva.

Con el nuevo portal podréis:
e Enviar solicitudes facilmente, también desde el movil.
¢ Adjuntar PDF y varios archivos en una misma solicitud.
¢ Consultar en todo momento el estado de cada férmula.
« Anular solicitudes recién enviadas en caso de error.
o Consultar y descargar vuestras facturas mensuales.
+ Acceder digitalmente a los albaranes y las guias de elaboracién.
» Disponer de otras funcionalidades que iremos incorporando para facilitar cada vez mas la
gestion.

El portal anterior continuara disponible para consultar las solicitudes realizadas previamente hasta el
dia 1 de noviembre.

LAS SOLICITUDES DEL PORTAL NUEVO Y ANTIGUO SE FACTURARAN POR
SEPARADO




Esperamos que esta nueva mejora os sea Util y nos permita ofreceros un servicio cada vez mas agil,
organizado y cercano.

Como siempre, estamos a vuestra disposicion para cualquier duda o incidencia.
Podéis llamarnos al 934 582 974 (a partir de ahora no cerramos teléfonos al mediodia) o escribirnos

a soporte@martitor.com.

Atentamente,
El equipo de Marti Tor

Farmacia Xavier Marti Mas

Carrer d'Arago 395, 08013 Barcelona
farmacias@martitor.com
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